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Ankieta dotycząca kierunku rozwoju programu e-Orzecznik.
Podsumowanie.

Odpowiedzi na pytania otwarte zostały roboczo przeredagowane i streszczone. Treści uwag nie
zostały załączone. KAŻDY wpis został uwzględniony w planie dalszych prac rozwojowych
programu.

Na podstawie ankiety wyodrębniliśmy 58 zadań i poprawek, które wdrożymy podczas
planowanych aktualizacji programu.







Który ze wszystkich obowiązków w związku z prowadzeniem placówki najchętniej byś
usprawnił? Który oceniasz jako najbardziej uciążliwy?

1. Obsługa umów z firmami
2. Usprawnić wprowadzanie pacjenta
3. Wydanie zaświadczenia SANEPID w ramach procedury badania profilaktycznego
4. Usprawnienia faktur: płatnik, numeracja, edycja, anulowanie
5. Przyspieszyć generowanie druków dokumentów
6. Możliwość wysyłki dodatku do FV wraz z fakturą
7. Kalendarz www do umawiania wizyt
8. Podpisywanie podpisem kwalifikowanym orzeczeń wysyłanych mailem

Które funkcje e-Orzecznik najbardziej cenisz? Gdzie oszczędziłeś znaczącą ilość
czasu?

1. Automatyzacja (x6)
2. Kopiowanie danych z poprzedniej wizyty (x4)
3. Słowniki pól w kartach (x2)
4. Intuicyjna obsługa, dobry interfejs
5. Podpisy jednym kliknięciem
6. Dodawanie załączników
7. Podpis na tablecie
8. Ułatwienia wyboru czasu ważności orzeczeń
9. Całość obsługi karty badania


