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Ankieta dotyczgca kierunku rozwoju programu e-Orzecznik.
Podsumowanie.

Odpowiedzi na pytania otwarte zostaty roboczo przeredagowane i streszczone. Tresci uwag nie
zostaty zatgczone. KAZDY wpis zostat uwzgledniony w planie dalszych prac rozwojowych
programu.

Na podstawie ankiety wyodrebnilismy 58 zadan i poprawek, ktére wdrozymy podczas
planowanych aktualizacji programu.

Jak oceniasz program e-Orzecznik?

15 |l 1. Staby — M 2. Przecietny — 3. Dobry — [l 4. Swietny

10

Ocena

Jak oceniasz wsparcie techniczne zespotu e-Orzecznik?

I 1.Stabe M 2. Przecietne [ 3. Dobre M 4. Swietne

10

Ocena



Wskaz elementy pracy warte dopracowania: Rejestracja i rozpoczecie wizyty

15
Il Sprawia problemy [l Jest OK [0 Jestsuper [ Nie wykonuje/Nie mam zdania

10

Narzedzie kalendarza Dodawanie pacjenta Rozpoczecie badania

Wskaz elementy pracy warte dopracowania: Karta Badania, Orzeczenie, Rejestr

15
I Sprawia problemy [l Jest OK [0 Jestsuper [l Nie wykonuje/Nie mam zdania

10

Zebranie podpiséw pacjenta Wybdr badan dodatkowych Dodanie zatgcznikow



Wskaz elementy pracy warte dopracowania: Rozliczenia, Faktury

20 Il Sprawia problemy [l Jest OK [0 Jest super [ Nie wykonuje/Nie mam zdania

15

10

5

: .

Wystawianie faktur Pilnowanie ptatnosci/faktur po terminie Rozliczenia z laboratoriami i
specjalistami

Jak oceniasz ogélny POZIOM UCIAZLIWOSCI zwigzany z obstuga ponizszych obowigzkéw?

15 Il Nadmiernie ucigzliwe [l Lekko ucigzliwe 0 Nie ucigzliwve [l Nie wykonuje/Nie mam zdania

10

Praca z kalendarzem, Praca z kartami i Obstuga faktur Nadzér ptatnosci od firm
wizytami orzeczeniami



Na ile istotne jest wg Ciebie dodanie ponizszych funkcji do e-Orzecznik?

15 M Nieistotne. Potrzebne tylk... [l Nie wiem czy skorzystam... Skorzystam, Nie pilne [l Skorzystam, Pilne
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Ktéry ze wszystkich obowigzkéw w zwigzku z prowadzeniem placowki najchetniej bys
usprawnit? Ktéry oceniasz jako najbardziej ucigzliwy?

Obstuga umoéw z firmami

Usprawni¢ wprowadzanie pacjenta

Wydanie zaswiadczenia SANEPID w ramach procedury badania profilaktycznego
Usprawnienia faktur: ptatnik, numeracja, edycja, anulowanie

Przyspieszy¢ generowanie drukow dokumentow

Mozliwos¢ wysytki dodatku do FV wraz z fakturg

Kalendarz www do umawiania wizyt

Podpisywanie podpisem kwalifikowanym orzeczen wysytanych mailem
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Ktore funkcje e-Orzecznik najbardziej cenisz? Gdzie oszczedzites znaczacy ilosé
czasu?

Automatyzacja (x6)

Kopiowanie danych z poprzedniej wizyty (x4)
Stowniki pél w kartach (x2)

Intuicyjna obstuga, dobry interfejs

Podpisy jednym kliknieciem

Dodawanie zatgcznikow

Podpis na tablecie

Utatwienia wyboru czasu waznosci orzeczen
Catosc¢ obstugi karty badania
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